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Project Opleidingen 7 — Verkorte eindrapportage

Looptijd project: mei 2012 —mei 2013
Opleidingsproject voor het generen van een eigen bedrijf en een baan op de arbeidsmarkt

Doelstellingen van het Project

Het doel van het project is een bijdrage leveren aan de verbetering van de inkomsten van jongeren en
volwassenen van de arme bevolking van de stad Cusco, door 450 jongeren en volwassenen op te leiden en
ten minste 225 te plaatsen op de arbeidsmarkt of door hen een eigen bedrijf te laten starten.

Wij geven u hiermee een verkorte weergave van de eindrapportage. De volledige rapportage, inclusief de
financiéle verantwoording, wordt geplaatst op onze website www.vilcabamba.nl.

Projectdoelstellingen en graadmeters
Voor dit project zijn een aantal doelstellingen geformuleerd en een aantal graadmeters benoemd om vast te

kunnen stellen of het project succesvol is verlopen. In hoofdlijnen zijn de doelstellingen en graadmeters:
- 450 jongeren en volwassenen zijn opgeleid voor een baan op de arbeidsmarkt of een eigen bedrijf.

- 225 jongeren en volwassenen die een certificaat hebben gehaald, zijn geplaatst op de arbeidsmarkt.
- 350 deelnemende bedrijven maakt gebruik van het arbeidsbemiddelingsbureau van de organisatie.

- 300 opgeleide personen verbeteren hun leiderschapscapaciteiten.

Behaalde resultaten

- 577 mensen hebben zich aangemeld voor het volgen van een opleiding, daarvan zijn 531 personen
geselecteerd om daadwerkelijk een cursus te volgen

- 445 cursisten hebben hun opleiding met een diploma afgesloten en zijn daarmee opgeleid voor een baan
op de arbeidsmarkt, dit is iets minder dan beoogd (450), daarmee is de doelstelling net niet gehaald.

- 324 opgeleide cursisten hebben bij beéindiging van het project een plaats op de arbeidsmarkt gevonden;
daarmee zijn 99 cursisten meer geplaatst dan beoogd. 61 cursisten hebben de gelegenheid gehad om
stage te lopen.

- Er zijn 531 bedrijven bezocht, 448 bedrijven hebben zich ingeschreven bij het arbeidsbemiddelingsbureau.
Uiteindelijk hebben 351 deelnemende bedrijven gebruik gemaakt van arbeidsbemiddeling. De doelstelling
van 350 bedrijven is daarmee gehaald.

- 273 cursisten hebben een cursus gevolgd over het starten van een eigen bedrijfje.

- 345 opgeleide personen hebben deelgenomen aan de persoonlijke ontwikkelingscursussen waardoor hun
leiderschapsactiviteiten zijn verbeterd. Dit zijn 45 personen meer dan de doelstelling.

In de eerste en in de tweede fase van het project is een marktstudie uitgevoerd onder 551 restaurants,
hotels, pensions, reisbureaus en handelsbedrijven en onder 104 jongeren en volwassenen. Het onderzoek
is uitgevoerd in samenwerking met het Ministerie van Werkgelegenheid en het Bureau voor de Statistiek.
Doel van het onderzoek was om vast te kunnen stellen naar welk personeel de grootste vraag is.



Werkbezoek aan hotels en restaurants

Afsluitende cursus Eigen bedrijf Sumac Pacha
met burgemeester van het district Santiago

Een aantal allianties die tijdens project Opleidingen 6 van start zijn gegaan, zijn voortgezet tijdens dit project
Opleidingen 7. Het gaat, onder andere, om samenwerking met de gemeente Oropesa voor de cursussen
Peruaanse keuken en samenwerking met SOS kinderdorpen voor een breicursus.

r r In het derde en vierde kwartaal zijn 18 cursussen gegeven,
in totaal zijn in dit project 30 cursussen gegeven. Het betrof
3 de volgende cursussen: housekeeping, receptionist,
assistent-kok, banketbakken, elektrische installaties, eigen
bedrijf, Sabor Andina (Peruaanse keuken), breien,
broodbakken en verkoop.
Deze cursussen werden onder andere gegeven bij de
gemeenschappen Vinocanchon, Lucre, Santiago, San
Sebastian, Ambulantes San Jer6nimo, Patron San
Sebastian, Pisac en Huasao.

Workshop eigen bedrijf met cursisten van de banketbakkerscursus

Gedurende het vierde kwartaal zijn 50 workshops gehouden over persoonlijke marketing. De cursisten
leerden een curriculum vitae op te stellen, werden getraind in het houden van sollicitatiegesprekken en
kregen informatie over sociale etiquette. Ook werden zijn geholpen bij het zoeken naar werk.

Cursisten vonden vooral banen in hotels, restaurants, banketbakkerswinkels, elektrische bedrijven en
artesania-winkels. 34 opgeleide verkopers vonden een baan bij verschillende handelsbedrijven.

Tijdens het project Opleidingen 6 is voor het eerst gestart met het zoeken naar cofinanciering van
organisaties en gemeenten waarmee wordt samengewerkt. Dat heeft destijds tot toezeggingen geleid die
helaas niet allemaal werden nagekomen. In dit project Opleidingen 7 hebben Cora en haar medewerkers
meer aandacht besteed aan het maken van goede afspraken en de nakoming daarvoor door de
organisaties en gemeenten.

Daardoor zijn in dit project op dit punt veel betere resultaten geboekt, met name de gemeenten zijn in dit
project hun afspraken veel vaker nagekomen.



In de eerste fase van het project is
er een achterstand ontstaan in het
werven van cursisten en het
aanvangen van cursussen vanwege
het niet functioneren van de
opleidingscoérdinator. Het vinden
van een goede medewerker voor
deze functie blijkt erg moeilijk.
Tijdens het project is het niet gelukt
om een goede vervanger te vinden.
Daardoor is het opleidingsteam een
groot deel van het project
onderbezet geweest.

Verkoopcursus Pisac

Eind 2012 heeft het team met andere medewerkers van Cedna een actieplan opgesteld om in het laatste
deel van het project nog zoveel mogelijk cursisten goed op te leiden. Door de geweldige inzet van alle
betrokkenen is er een enorme inhaalslag gemaakt en is het gelukt om toch nog 445 opgeleide cursisten te
plaatsen op de arbeidsmarkt. Daarmee werd de doelstelling alsnog bijna gehaald.

Het Ministerie van Onderwijs heeft
bepaald dat er in een lokaal aan
maximaal 15 cursisten mag worden
lesgegeven. De medewerkers van
Cedna zagen zich genoodzaakt om
meer cursussen te geven om toch
een zelfde aantal cursisten te
kunnen opleiden.

Basiscursus banketbakken

De financiéle organisaties Credinka, Caja Municipal Piura en Caja Municipal Cusco hebben voorlichting
gegeven over microkredieten.

Financiéle verantwoording

De begroting voor dit project bedroeg € 87.481,58. De kosten van dit project hebben totaal € 77.395,14
bedragen. Het project kent daarmee een positief financieel saldo van € 10.086,44. Dat zal worden
aangewend voor het project Opleidingen 8.

Wij vertrouwen er op, met het bovenstaande u naar tevredenheid te hebben geinformeerd. Als u na het
lezen van deze rapportage nog vragen heeft, wilt u het ons dan laten weten? U kunt ons mailen via
info@vilcabamba.nl






